Check List da verificare ad ogni intervento.

· Rete impostata come DHCP

· Nella rete nessun WINS inserito

· se si tratta di Win XP, disattivare il firewall e verificare che sia installata la SP2,

· Windows 2000 la SP4  con i rollup aggiuntivi (reperibili in repository)

· Office 2000 verificare e nel caso installare  la SP 3, per office 2003 la SP2 (per entrambi i tecnici devono avere i CD di installazione di Office)

· Internet Explorer vers. 6 SP1

· McAfee antivirus vers. 8 Patch 14

· il gruppo Adminitrators deve contenere SOLO "Administrator -  EAMEIT001\Domain Admins  -  EAMEIT001\Support"

· il gruppo Power User deve contenere EAMEIT001\Domain Users

· disattivare i giochi (disinstallare su Win XP, rimuovere gli eseguibili su Win 2000)

· Verificare i settagli proxy (proxy  port 8080)e Bypass Proxy for local

· Installare periferiche (stampanti Locale o di Rete Scanner Fotocamere)

· Verificare Versione EXTRA 7.11

· Verificare in Intranet gli Active X ( Prompt)
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